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Schema Protocollo del Counselling

Premesse:
1. aver circostritto i problema
2.aver individuato le ambiguita

Obiettivo: mobilitare le risorse
facilitare il cambiamento
valorizzare le risorse

Domande da porsi : qual & per lui il problema?
cosa si apetta o desidera?
che posto mi da?
qual & la mia posizione?

orientamento alla soluzione

Obiettivo: cambio punto di vista

o Bostep Atteggiamenti: oltre ai precedenti
fase piu attiva per il counselor / rimaner centrato
. : ) } su se stesso
Atteggiamento: oltre ai precedenti senza finire in confluenza

saper rggere la scontentezza del cliente
ridefinizione del problema

strumenti \

comunicazione strategica 3° step il counselor assume ruolo guida
domanda del miracolo
gestire il passato:

(cosa ha fatto fin qui per...,
quando ci sei riuscito cosa & successo;
cosa hai fatto per ?

cosa ti ha aiutato? definizione del problema

e cosa dovrebbe succedere per?

obiettivo: centrare il problema

(Obiettivo: creare la relazione )

cosa ti aiuterebbe a reggere?
e cosa ti fa sentire davvero XXX) \
scale di valutazione 2°step
tecniche evocative il counselor sta sullo sfondo
empatia < strumenti
dare informazioni
spiegazione riduzionistica (quello che ti succede e..)
spiegazione costruttivista (quello che ti succede serve....)

— autenticita
"dare un nome" ascolto attivo + riformulazione

tecniche di confronto +
sedia calda kit delle domande (esplorative, limitative, di specificazione
interpretazioni fase accoglienza

domande strategiche e maiutiche

BEEEY

Obiettivo: creare la relazione

1° step
il counselor sta sullo sfondo
\

processo funzionale di una seduta di counseling

Scuola di Dinamiche Relazionali e Counselling - 1 sessione 2025 - dott.ssa Monica Ferri



	Page 1 (untitled)



